Статистические данные и показатели, характеризующие состояние и динамику развития экономической, социальной и иных сфер жизнедеятельности, регулирование которых отнесено к полномочиям региональной службы по тарифам Нижегородской области 
в период с апреля по июнь 2026 года

В 2 квартале 2026 г. состоялось 17 заседаний правления Службы, на которых было рассмотрено 63 вопроса, в том числе:
- в сфере электроэнергетики – 2;
- в сфере газоснабжения – 18;
- в сфере теплоснабжения – 14;
- в сфере горячего водоснабжения –3;
- в сфере холодного водоснабжения и водоотведения – 15;
- по формированию Информационной базы организаций Нижегородской области, в отношении которых осуществляется государственное регулирование – 2;
- по внесению изменений в некоторые решения Службы и признанию утратившими силу некоторых решений Службы – 9.
Организация и проведение проверок за соблюдением законодательства в сфере государственного регулирования цен (тарифов) региональной службой по тарифам Нижегородской области (далее – Служба) проводятся на основании Федерального закона 31 июля 2020 г. № 248-ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 248-ФЗ) и постановления Правительства РФ от 3 ноября 2021 г.                 № 1915 «Об утверждении общих требований к организации и осуществлению регионального государственного контроля (надзора) в области государственного регулирования цен (тарифов)».
 На региональном уровне постановлением Правительства Нижегородской области от                       21 сентября 2021 г. № 832 (в редакции от 26 сентября 2025 г. № 610) утверждено Положение  о региональном государственном контроле (надзоре) в сферах естественных монополий и в области государственного регулирования цен (тарифов) на территории Нижегородской области (далее – Постановление № 832, региональный государственный контроль).
В соответствии с ч. 3.1. ст. 28.1. КоАП РФ вопрос о привлечении к административной ответственности за несоблюдение обязательных требований, оценка соблюдения которых является предметом государственного контроля, может быть решен только после проведения контрольного (надзорного) мероприятия во взаимодействии с контролируемым лицом.
Исчерпывающий перечень оснований для проведения контрольных (надзорных) мероприятий во взаимодействии с контролируемым лицом предусмотрен ч. 1 ст. 57 (с учетом положений ст. 60) Федерального закона № 248-ФЗ. Поступления обращений граждан о признаках нарушения законодательства о ценообразовании не являются основаниями для проведения Службой контрольных (надзорных) мероприятий. В связи с чем, основания для проведения проверочных мероприятий у Службы в 2025 г. отсутствовали. 
Служба работает над рассмотрением обращений граждан, выявлением и пресечением нарушений законодательства во взаимодействии с прокуратурой Нижегородской области. 
В настоящее время тенденцией КНД является переориентирование государством органов контроля и надзора с проведения проверок на применение превентивных мер, направленных на предупреждение правонарушений в будущем, Службой проводятся проверки без взаимодействия с контролируемым лицом путем наблюдения за соблюдением обязательных требований (п. 1 ч. 3                 ст. 56 Федерального закона № 248-ФЗ).
В случае выявления в ходе КНМ без взаимодействия признаков нарушений обязательных требований, Службой принимается решение об объявлении контролируемому лицу предостережения о недопустимости нарушения обязательных требований (ч. 3 ст. 74 Федерального закона № 248-ФЗ). Также, информация о нарушителях направляется в Прокуратуру Нижегородской области для принятия мер прокурорского реагирования. 
На основании п. 4.1 Постановления № 832 региональный государственный контроль осуществляется без проведения плановых контрольных (надзорных) мероприятий.
Во 2 квартале 2026 г.:
- объявлено 39 предостережений о недопустимости нарушения обязательных требований;
- даны разъяснения (консультирование) 90 юридическим лицам по вопросам, связанным с организацией и осуществлением регионального государственного контроля (надзора) и разъяснением действующего законодательства в сфере государственного регулирования цен (тарифов).
Задолженность на 1 июля 2026 года по вступившим в законную силу постановлениям об административных правонарушениях составляла 200 000,00 руб. 
Во 2 квартале 2026 г. вынесено 8 постановлений о назначении административных наказаний с назначением штрафов на общую сумму 203 000,00 руб., оплачено - 50 000,00 руб.
В целях предупреждения правонарушений, устранения существующих и потенциальных условий, причин и факторов, способных привести к нарушению обязательных требований законодательства Службой ежегодно разрабатывается Программа профилактики рисков причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям по региональному государственному контролю (ч. 2 ст. 44 Федерального закона № 248-ФЗ). На 2026 год такая Программа профилактики утверждена приказом Службы от 8 декабря 2025 г. № 125/од.
В соответствии со ст. 17 Федерального закона № 248-ФЗ в целях информационного обеспечения государственного контроля, Служба использует:
- ФГИС «Единый реестр видов федерального государственного контроля (надзора), регионального государственного контроля (надзора), муниципального контроля» (ЕРВК);
- ФГИС «Единый реестр контрольных (надзорных) мероприятий» (ЕРКНМ);
- ГИС «Платформа государственных сервисов» (ПГС).
Проверочные мероприятия путем наблюдения за соблюдением обязательных требований Служба осуществляет с помощью «Тариф» (ФГИС «Тариф»).
Также, Службой ежеквартально проводятся публичные обсуждения результатов правоприменительной практики в режиме видеотрансляции. Во 2 квартале публичные слушания были проведены 14 мая 2026 г. Все материалы публичных обсуждений размещены на официальном сайте Службы в разделе «Деятельность» подразделе «Публичные обсуждения» по адресу: https://rst.nobl.ru/activity/66815/.
Комфортная среда (ЖКХ, газификация, экология)
За период с апреля по июнь 2026 года в адрес Службы заявления о согласовании значений долгосрочных параметров регулирования цен (тарифов) и метода тарифного регулирования в сферах теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения не поступали. 
Взаимодействие с населением
		Количество обращений граждан и организаций, поступивших и рассмотренных региональной службой по тарифам Нижегородской области

	Каналы поступления обращений
	Количество обращений

	Письменные обращения граждан
	238

	Устные обращения, поступившие по телефону
	37

	Обращения, принятые на личном приеме (в т.ч. руководителем)
	7

	Государственная информационная система жилищно-коммунального хозяйства (ГИС ЖКХ)
	2

	Платформа обратной связи (ПОС)
	8

	Система «Компонент обработки сообщений из открытых источников» (Инцидент)
	16

	Сообщения граждан, поступившие в ходе проведения                 19 декабря 2024 г. специальной программы «Итоги года с Владимиром Путиным».
	519

	Всего:
	827

	
	
	
	


В целях обеспечения доступности информации для потребителей жилищно-коммунальных услуг существует информационный портал - официальный сайт Службы (https://rst.nobl.ru) и созданы официальные страницы для размещения информации о своей деятельности в сети «Интернет» в социальных сетях «ВКонтакте», мессенджере «Макс».
Кроме того, информация для потребителей жилищно-коммунальных услуг о принятых решениях и установленных тарифах размещается Службой о государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства (ГИС ЖКХ).
В целях предупреждения нарушений, устранения причин, факторов и условий, способствующих нарушениям обязательных требований, а также для устранения причин и условий, повлекших за собой необходимость обращений, Службой обеспечивается доступность информации для потребителей жилищно-коммунальных услуг, а именно: 
- на официальном сайте ежегодно размещается Обобщение практики осуществления государственного контроля в сфере ценообразования, в том числе наиболее часто встречающихся случаев нарушений обязательных требований с рекомендациями в отношении мер, которые должны приниматься юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями в целях недопущения таких нарушений; 
- на официальном сайте размещаются обзоры обращений граждан, а также обобщенная информация о результатах рассмотрения этих обращений и принятых мерах; 
- в случае если в течение календарного года поступило 5 и более однотипных (по одним и тем же вопросам) обращений от контролируемых лиц и их представителей, о консультировании по однотипным вопросам с просьбой представления информации в письменном виде Служба размещает на официальном сайте Службы в сети «Интернет» письменное разъяснение по указанным вопросам.
- на обращения граждан предоставляются подробные ответы, исключающие необходимость повторных обращений; 
- на официальном сайте Службы и в ГИС ЖКХ размещается информация о тарифах на коммунальные ресурсы и другая информация в области государственного регулирования тарифов, предусмотренная действующим законодательством. 
Службой на официальном сайте, а также в социальных сетях «ВКонтакте» и мессенджере «Макс» размещается информация, представляющая общественный интерес и затрагивающая личные интересы граждан, их права и обязанности, законодательные и нормативные материалы, документы, содержащие информацию о ее деятельности. 
	

	
	
	
	






